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МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ «ГОРОД БЕРЕЗНИКИ»
ПЕРМСКОГО КРАЯ 

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БЕРЕЗНИКИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
…………….
№…………….
	О внесении изменений 

в постановление администрации города                      от 13.09.2012 № 1376                        «Об утверждении                            административного                    регламента предоставления управлением имущественных и земельных отношений            администрации города              муниципальной услуги                   «Предоставление гражданам жилых помещений                   по договорам                              социального найма»


В целях актуализации муниципального правового акта Администрации города Березники

администрация города Березники ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся                         в постановление администрации города от 13.09.2012 № 1376                      «Об утверждении административного регламента предоставления управлением имущественных и земельных отношений            администрации города муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального найма» (далее - изменения).
2.Официально опубликовать настоящее постановление                            в официальном печатном издании - газете «Два берега Камы»                       и разместить его полный текст, состоящий из настоящего постановления и изменений, указанных в пункте 1 настоящего постановления, на Официальном портале правовой информации города Березники в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.Настоящее постановление вступает в силу со дня, следующего за днем его официального опубликования в официальном печатном издании.
	И.о.главы города Березники –

главы администрации 
города Березники
	Л.В.Мокрушин


УТВЕРЖДЕНЫ

постановлением 

администрации города
от ………………..
   №…………..…….

ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в постановление администрации города 
от 13.09.2012 № 1376 «Об утверждении административного 
регламента предоставления управлением имущественных 
и земельных отношений администрации города 
муниципальной услуги «Предоставление гражданам 
жилых помещений по договорам социального найма» 
1.Наименование изложить в следующей редакции:

«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилого помещения по договору социального найма».

2.Пункт 1 изложить в следующей редакции:

«Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилого помещения по договору социального найма».

3.В административном регламенте предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального найма», утвержденного постановлением администрации города от 13.09.2012 № 1376:

3.1.наименование изложить в следующей редакции:

«Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилого помещения по договору социального найма»;

3.2.в разделе I:

3.2.1.подраздел 1.1 изложить в следующей редакции:

«1.1.Наименование Административного регламента

предоставления муниципальной услуги

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилого помещения по договору социального найма» (далее - Административный регламент) определяет стандарт               и порядок предоставления муниципальной услуги.»;

3.2.2.в абзаце первом подраздела 1.3 слово «Управление» заменить словами «Управлением имущественных и земельных отношений администрации города Березники» (далее - Управление)»; 

3.2.3.пункт 1.4.1 подпункта 1.4 после слов «в письменной форме» дополнить словами «, в электронной форме посредством федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»                       в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: http://www.gosuslugi.ru/ (далее - Единый портал)»;
3.3.в разделе II:

3.3.1.в абзаце первом подраздела 2.1 слова «Предоставление гражданам жилых помещений по договорам социального найма» заменить словами «Предоставление жилого помещения по договору социального найма»;

3.3.2.пункт 2.4.1 подраздела 2.4 изложить в следующей редакции:

«2.4.1.Срок предоставления муниципальной услуги - двадцать пять дней со дня регистрации заявления. 

В случае подачи заявления через Единый портал срок оказания услуги составляет 10 рабочих дней.

В случае запроса информации в рамках межведомственного взаимодействия срок оказания муниципальной услуги может быть продлен до 5 дней.»;
3.3.3.в подразделе 2.6:

3.3.3.1.в пункте 2.6.2 слова «(кроме пункта 7 приложения 2               к настоящему Административному регламенту)» исключить;

3.3.3.2.в пункте 2.6.4 слова «пункт 7» заменить словами                «пункт 8)»;

3.3.4.подраздел 2.7 изложить в следующей редакции:

«2.7.Исчерпывающий перечень оснований для отказа 
в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги
2.7.1.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

2.7.1.1.представленные документы или сведения утратили силу на момент обращения за муниципальной услугой (сведения документа, удостоверяющего личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, - в случае обращения                    за предоставлением муниципальной услуги указанным лицом);

2.7.1.2.представленные заявителем (его представителем) документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

2.7.1.3.документы содержат повреждения, наличие которых                   не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления муниципальной услуги;

2.7.1.4.неполное заполнение полей в форме заявления, в том числе в интерактивной форме заявления на Едином портале;

2.7.1.5.подача запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления услуги,                              в электронной форме с нарушением установленных требований;

2.7.1.6.несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи.»;
3.3.5.подраздел 2.11 изложить в следующей редакции:

«2.11.Срок регистрации заявления о предоставлении

муниципальной услуги

2.11.1.Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, и в том числе в электронной форме, подлежат регистрации в день их поступления в Управление.

Если заявление через Единый портал поступило в выходные                  и (или) праздничные дни, регистрация осуществляется Управлением          в первый рабочий день после выходных и (или) праздничных дней.»;

3.3.6.подразделы 2.13 и 2.14 изложить в следующей редакции:

«2.13.Показатели доступности и качества предоставления 
муниципальной услуги

2.13.1.Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги:

2.13.1.1.количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, муниципальными служащими Управления                                      при предоставлении муниципальной услуги не превышает двух                  раз, продолжительность - не более 15 минут при каждом взаимодействии;

2.13.1.2.возможность получения муниципальной услуги                          в электронной форме через Единый портал; 

2.13.1.3.соответствие информации о порядке предоставления муниципальной услуги в местах предоставления муниципальной услуги на информационных стендах, на официальном сайте, Едином портале требованиям нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Пермского края, муниципальных правовых актов органов местного самоуправления муниципального образования «Город Березники» Пермского края;

2.13.1.4.возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги в ходе личного приема,                     с использованием средств телефонной связи, электронной почты, Единого портала, на официальном сайте и путем почтового отправления;

2.13.1.5.соответствие мест предоставления муниципальной услуги (мест ожидания, мест для заполнения документов) требованиям подраздела 2.12 настоящего раздела;

2.13.1.6.уровень удовлетворенности граждан качеством предоставления муниципальной услуги - не менее 90 процентов. 

2.14.Иные требования, в том числе учитывающие 
особенности предоставления муниципальной услуги 
в многофункциональных центрах предоставления 
государственных и муниципальных услуг и особенности 
предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.14.1.Информация о муниципальной услуге должна быть:

2.14.1.1.внесена в реестр муниципальных услуг (функций), предоставляемых органами местного самоуправления муниципальных образований Пермского края;

2.14.1.2.размещена на Едином портале.

2.14.2.Заявитель вправе направить заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги,                              в электронной форме через Единый портал, почтовым отправлением.

2.14.3.Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, представляемые в форме электронных документов, подписываются электронной подписью, вид которой предусмотрен действующим законодательством Российской Федерации.

2.14.4.Муниципальная услуга через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг                          не предоставляется.»;
3.4.В разделе III:

3.4.1.в подразделе 3.1:

3.4.1.1.в пункте 3.1.2 слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;

3.4.1.2.в пункте 3.1.5 слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;

3.4.1.3.в пункте 3.1.6 слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;

3.4.2.в подразделе 3.2:

3.4.2.1.в пункте 3.2.1 слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;

3.4.2.2.дополнить пунктом 3.2.2(1) следующего содержания:

«3.2.2(1).При подаче документов в электронной форме                      через Единый портал заявление с прикрепленными к нему электронными образами документов, необходимыми                                 для предоставления муниципальной услуги, поступают специалисту, ответственному за регистрацию заявления, с учетом требований подраздела 2.11 раздела II настоящего Административного регламента. 

Также заявитель вправе подать через Единый портал документы в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен действующим законодательством Российской Федерации.

3.2.2(1).1.После поступления документов специалисту, ответственному за регистрацию заявления, в личном кабинете заявителя на Едином портале отображается статус заявки «Принято        от заявителя».

3.2.2(1).2.Если представленные документы не соответствуют требованиям, установленным подразделом 2.7 раздела II настоящего Административного регламента, специалист, ответственный                       за регистрацию заявления, готовит письменный мотивированный отказ в приеме документов на бланке Управления, который                             в течение 1 рабочего дня направляет заявителю по почтовому адресу, указанному в заявлении. 

В личном кабинете заявителя на Едином портале в данном случае отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст «В приеме документов отказано», с указанием причины отказа по основаниям, установленным подразделом 2.7 раздела II настоящего Административного регламента.

3.2.2(1).3.При отсутствии оснований для отказа в приеме документов специалист, ответственный за регистрацию заявления, выполняет действия, указанные в пункте 3.2.2 настоящего подраздела. 

В личном кабинете заявителя на Едином портале отображается статус «Промежуточные результаты от ведомства», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания: «Ваше заявление принято в работу. Вам необходимо подойти «дата»                       к «время» в ведомство с оригиналами документов».

3.2.2(1).4.В случае подачи документов в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен действующим законодательством Российской Федерации, в личном кабинете заявителя на Едином портале отображается статус «Промежуточные результаты от ведомства»,                    в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания: «Ваше заявление принято в работу.»; 

3.4.2.3.в пункте 3.2.3  слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;
3.4.2.4.пункт 3.2.3 изложить в следующей редакции:

«3.2.3.Результатом административной процедуры является зарегистрированное заявление в отделе по учету и распределению жилья Управления, а также в случае обращения в электронной форме через Единый портал - изменение статуса обращения на Едином портале.»;

3.4.2.5.дополнить пунктом 3.2.4 следующего содержания:

«3.2.4.Срок административной процедуры - в день поступления (получения) документов в Управление(м), с учетом требований подраздела 2.11 раздела II настоящего Административного регламента.»;

3.4.3.в подразделе 3.3:

3.4.3.1.в пункте 3.3.1 слова «сектора по учету и распределению жилой площади» заменить словами «отдела по учету и распределению жилья»;

3.4.3.2.пункт 3.3.5 изложить в следующей редакции: 
«3.3.5.Срок административной процедуры в случае подачи заявления лично в Управление составляет 20 дней, но не более срока, установленного подразделом 2.4 раздела II настоящего Административного регламента. В случае подачи заявления                      через Единый портал, срок административной процедуры составляет    8 рабочих дней.»;
3.4.4.в подразделе 3.4:

3.4.4.1.дополнить пунктом 3.4.2(1) следующего содержания:

«3.4.2(1).В случае предоставления муниципальной услуги                        с использованием Единого портала результат предоставления услуги направляется заявителю в личный кабинет на Едином портале                       в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной подписью уполномоченного должностного лица, ответственного за предоставление услуги. Вместе с результатом предоставления услуги заявителю в личный кабинет на Едином портале направляется уведомление о возможности получения результата предоставления услуги на бумажном носителе                        в Управлении.

В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги,                         в личном кабинете заявителя на Едином портале отображается статус «Отказ», в поле «Комментарий» отображается текст следующего содержания: «Принято решение об отказе в оказании услуги,                       на основании «причина отказа».»; 
3.4.4.2.пункт 3.4.3 после слов «с указанием причины» дополнить словами, «а также в случае обращения в электронной форме через Единый портал - изменение статуса обращения на Едином портале»;

3.4.4.3.дополнить пунктом 3.4.3(1) следующего содержания: 
«3.4.3(1).Срок административной процедуры в случае подачи заявления лично в управление составляет 4 дня, но не более срока, установленного подразделом 2.4 раздела II настоящего Административного регламента. В случае подачи заявления                     через Единый портал, срок административной процедуры составляет        2 рабочих дня.»;
3.4.4.4.пункт 3.4.4 признать утратившим силу;
3.5.в приложении 2 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Предоставление жилого помещения по договору социального найма», утвержденному постановлением администрации города от 13.09.2012 № 1376 (далее - административный регламент):

3.5.1.в пункте 7 слова «(Управление не вправе требовать                     от заявителей указанный документ. В интересах заявителей                            в рамках межведомственного взаимодействия документ запрашивает Управление)» исключить;

3.5.2.дополнить пунктом 8 следующего содержания: 
«8.Документы, указанные в пунктах 2, 3, 4, 7 настоящего приложения, не могут быть затребованы у заявителя, при этом заявитель вправе их представить вместе с заявлением по своей инициативе».»;
3.6.приложение 3 к административному регламенту признать утратившим силу.
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